广州市工商行政管理局全城通办宣传手册
    为推进注册登记便利化，广州市工商行政管理局将于2016年5月1日起，在全市范围内实施内资公司注册登记业务全城通办。

实施的时间和范围
从2016年5月1日起，申请人可选择到本市任何一个注册大厅（详见附件1），办理内资有限责任公司和分公司的登记和备案业务。

    适用于全城通办的业务：
内资有限责任公司和分公司的登记和备案业务。申请人可选择到非核准登记机关提交申请材料，办理内资有限责任公司和分公司的登记和备案业务。

    目前暂不适用于全城通办的业务：
    （一）内资有限责任公司、分公司迁移登记；

（二）被标注为警示状态的内资有限责任公司、分公司；

（三）银行业金融机构、证券经营、期货经营等行业的内资企业；

（四）外资企业、内资股份有限公司、非公司企业法人、合伙企业、个人独资企业及其分支机构、集团有限公司及子公司、农民专业合作社、个体工商户。

申请人仍需去核准登记机关提交申请材料。

二、办理流程

（一）网上预约

自2016年4月20日起，申请人可通过登陆广州红盾信息网（http://www.gzaic.gov.cn/）网上预约系统，或关注广州工商微信公众号，点击微信预约，选择任何一个注册大厅的窗口，预约办理全城通办登记业务。

    （二）递交材料

    申请人按照预约时间提前15分钟到受理大厅，提交公司注册登记资料，受理窗口工作人员出具《接收材料清单（全城通办业务）》或《补正材料告知书（全城通办业务）》。

    （三）领取执照

    1、申请人收到《接收材料清单（全城通办业务）》后，在清单上勾选到公司核准登记机关受理大厅或通过快递方式，领取营业执照（核准通知书）；

2、申请人选择到公司核准登记机关受理大厅领取营业执照（核准通知书）的，通过网上预约系统或广州工商微信公众号的微信预约功能，预约领取营业执照（核准通知书）的时间；选择通过快递方式送达的，登记机关将根据申请人填写的邮寄地址，通过快递公司送达营业执照（核准通知书）。
三、其他
其他非全城通办业务，仍按原操作流程和办法办理。
全市办理全城通办业务注册大厅一览表
	序

号
	单位

名称
	地址
	办公时间
	咨询

电话

	1
	市工商局
	珠江新城华利路61号广州市政务服务中心三楼
	周一至周四 

上午9：00—12：00

下午13：00—17：00；　　　　

周五 

上午9：00—12：00

下午13：00—15：00 


	38920599

38920084

	2
	越秀区局
	越秀区东风中路448号成悦大厦2层

越秀区政务服务中心


	
	83546955



	3
	海珠区局
	广州市海珠区石榴岗路408号海珠区政务服务中心四楼
	
	66662345

	4
	荔湾区局
	广州市逢源路128号金升大厦二楼（荔湾区政务中心）
	
	81295599



	5
	天河区局
	广州市天河区软件路13号天河区政务服务中心一楼
	
	38839600



	6
	白云区局
	广州市白云区机场路561号白云政务服务中心一楼
	
	86055521



	7
	黄埔区局
	广州市黄埔区大沙北路81号
	周一至周四

上午9：00-12：00

下午2：00-5：00 　　　　　　　　 周五

上午9：00-12：00

下午2：00-16：00 
	32399017



	8
	花都区局
	广州市花都区新华街百合路36号花都区政务中心一楼
	周一至周五

上午8：30-12：00

下午14:30-17:30
	86823152



	9
	番禺区局
	广州市番禺区政府审批服务中心 广州市番禺区市桥街清河东路319号
	周一至周四

上午8：30-12：00

下午14:30-17:30

周五

上午8：30-12：00

下午12:30-15:30
	84690916



	10
	南沙区局
	广州市南沙区凤凰大道1号南沙行政中心E座一楼
	周一至周四 

上午9：00—12：00

下午13：00—17：00；　　　　

周五 

上午9：00—12：00

下午13：00—15：30 
	39914115

84986241

	11
	开发区局


	广州市萝岗区香雪三路3号区政务服务中心四楼A区
	周一至周五

上午8：45-11：45

下午13:30-16:45
	82113059

	12
	从化区局 


	 广州市从化区街口街河滨北路128号区政务服务中心二楼
	周一至周五
上午8：30-12：00

下午14:30-17:30


	87939897



	13
	增城区局
	增城市荔城街

夏街大道48号
	周一至周五

上午8：30―12：00 

下午2：30―5：30 
	82748632

	14
	专业市场

分局
	广州市越秀区中山一路金羊花园金羊一街A4栋
	周一至周四
上午8：30-12：00

下午14:00-17:30

周五

上午 8:30-12:00

下午 14:00-15:00


	87328521




企业注册登记网上预约流程

第一步：登陆广州红盾信息网（http://www.gzaic.gov.cn/），点击“网上办事”中的“网上预约”功能，录入账号和密码（未注册用户，请先注册账号）；

第二步：录入办理业务企业的注册号和名称，选择办理时间和办事大厅。

第三步：按照预约时间提前15分钟到预约受理大厅，提交预约登记企业注册登记资料。

温馨提示：

    1、企业如因故不办理业务，请提前1天取消预约号。系统将记

录企业账户预约情况；

    2、预约时请认真确认办理业务企业，注册人员将核对预约情

况，不接受非预约登记企业注册资料。

    3、详情请登记广州红盾信息网（http://www.gzaic.gov.cn/）

查询，或咨询我市、各区工商部门。

微信预约功能操作指引
功能主界面说明
通过关注广州工商微信公众号，进入服务事项栏目，点击微信预约，进入广州工商微信预约主界面。

首页包括四个功能：

1、网上预约

2、预约查询

3、资源查看

4、取消预约

选择网上预约，进入网上预约页面。如图1：
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图1

网上预约功能说明
网上预约

点击网上预约，根据提示输入相关信息； 

点击“发送验证码”，手机获取验证码短信并填入正确验证码，勾选“我已认真阅读预约须知，并备齐所需资料”，才能进入下一步。

详见图2：
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图2

选择预约类型

1、点击下拉列表，选择预约类型。根据系统要求，不同预约系统需要填写不同数据项。
2、根据所选择的预约类型的变化，输入内容和注意事项会动态显示。

3、点击“预约时段选择”，进入选择时段界面。

功能界面设置如图3：
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图3

选择预约时段

微信预约系统会根据用户选择的预约类型进行校验，判断能否全城通办、是否能对应登记机关。用户可以自行调整预约的单位和时段。

用户选择自己需要的预约时段后，点击“确定预约”即可完成预约。

功能界面详见图4：
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图4

同时在该界面同时设置“预约人”和“预约类型”两个按钮，以方便用户切换到预约人信息录入界面修改预约人信息和预约类型界面重新选择预约类型。

6、预约成功界面。详见图5：
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图5

预约查询功能说明
用户可通过手机号、注册号、手机验证码完成登录；如果已经登录，则直接显示有效预约信息，有效预约信息包括：办事大厅、预约时间、预约业务、预约号、地址、联系电话、预约人信息、身份证号码、公司名称、手机号码。查询界面详见图6：
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图6

查询结果返回界面详见图7：
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图7

资源查看功能说明
用户可通过手机号、注册号、手机验证码完成登录；如果已经登录，则直接显示当前全市剩余预约号情况。详见图8：
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图8

取消预约功能说明
用户登录后直接显示有效预约信息，显示取消按钮及提示信息，用户点击“取消”可取消预约，预约取消必须提前24小时以上，超过时间无法取消并通过界面进行提示。取消预约功能登录界面如图9 ：
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图9

点击“取消”即可完成取消预约。界面如图10：
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图10
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